
 
 

 

OBAVEŠTENJE O OBRADI PODATAKA O LIČNOSTI – 

 svrha marketinške aktivnosti 

 

 

Na osnovu člana 23. Zakona o zaštiti podataka o ličnosti (“Službeni glasnik RS” br. 87/2018 od 

13.11.2018. godine, u daljem tekstu: Zakon) Društvo sa ograničenom odgovornošću “RP company” Novi 

Sad, koje u smislu člana 2. stav 1. tačka 8. citiranog Zakona ima svojstvo rukovaoca, ovim putem obaveštava 

korisnike beautystore.rs web sajta o svim bitnim aspektima prikupljanja i obrade podataka o ličnosti. 

RUKOVALAC podataka o ličnosti koji se obrađuju preko beautystore.rs web sajta je: 

Društvo sa ograničenom odgovornošću “RP COMPANY” ZA TRGOVINE I USLUGE NOVI SAD, 

Pere Popadića broj 49, 21000 Novi Sad, Srbija, 

kontakt telefon: +381 21 467 458, 

e-mail: office@rpcompany.co.rs (u daljem tekstu: DOO “RP company” Novi Sad). 

Podaci o ličnosti se prikupljaju i dalje obrađuju u svrhu realizacije marketinških aktivnosti sa ciljem 

podrške prodaji (slanje obaveštenja o ponudi, novitetima, akcijama, učestvovanje u anketama, pristup 

pretplatničkim promocijama, prilagođavanje ponude potrebama korisnika). 

Radi realizacije napred definisane svrhe rukovalac prikuplja i dalje obrađuje podatke o ličnosti 

neposredno od fizičkih lica (korisnika sajta) i to na osnovu informisanog i dobrovoljno datog pristanka lica 

na koje se podaci odnose ( član 12. stav 1. tačka 1. Zakona). Fizičko lice na koje se podaci odnose svojom 

nedvosmislenom izjavom volje daje pristanak na obradu podataka o ličnosti u napred definisanu svrhu i 

potvrđuje da je upoznato sa svim bitnim aspektima obrade podataka o ličnosti tako što pre početka obrade 

podataka u elektronskom obliku daje pristanak na obradu označavanjem polja ispred teksta: 

saglasan/saglasna sam sa obradom podataka o ličnosti u svrhu realizacije marketinških aktivnosti sa ciljem 

podrške prodaji u skladu sa Obaveštenjem o obradi podataka o ličnosti. 

Radi realizacije napred definisane svrhe obrade rukovalac prikuplja ili na drugi način obrađuje samo 

bitne, primerene i neophodne podatke o ličnosti kao što su osnovni identifikacioni podaci (ime i prezime) i 

kontakt podaci (broj telefona, adresa i adresa elektronske pošte). 

Primaoci podataka o ličnosti prikupljenih od strane rukovaoca mogu biti treća lica kojima DOO 

“RP company”Novi Sad na osnovu ugovora poverava obavljanje određenih poslova u vezi sa realizacijom 

marketinških aktivnosti i državni organi koji po zakonu moraju imati pristup prikupljenim podacima. 
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Sve podatke o ličnosti DOO “RP company” Novi Sad, kao rukovalac podataka, čuva kao poslovnu 

tajnu i sprovodi sve neophodne mere zaštite prilikom vršenja obrade podataka. Podatke o ličnosti rukovalac 

podhranjuje i čuva u svojim internim elektronskim evidencijama (bazama podataka) u odnosu na koje 

primenjuje sve neophodne organizacione, tehničke i kadrovske mere zaštite u skladu sa zahtevima važećeg 

Zakona, uključujući i kontrolu fizičkog pristupa sistemu gde su pohranjeni lični podaci, kontrolu pristupa 

podacima, kontrolu prenosa podataka, kontrolu unosa podataka, kontrolu dostupnosti podataka kao i ostale 

mere informacione bezbednosti koje su neophodne za zaštitu podataka o ličnosti. 

Sve podatke o ličnosti prikupljene u svrhu realizacije marketinških aktivnosti rukovalac čuva do 

opoziva saglasnosti lica na koje se podaci odnose. Lice na koje se podaci odnose može jednom dati pristanak 

na obradu u svakom trenutku opozvati jednostavno i besplatno i to u elektronskom obliku ili slanjem opoziva 

u pismenom obliku (opoziv pristavka). U slučaju opoziva pristanka rukovalac prestaje sa daljom obradom 

podataka i briše podatke, s tim da opoziv pristanka ne utiče na dopuštenost obrade koja je do opoziva vršena 

na osnovu saglasnosti. 

Fizičko lice na koje se podaci odnose, a koje je DOO “RP company” Novi Sad, kao rukovalac, 

prikupio ima PRAVO da: 

- Od rukovaoca zahteva informaciju o tome da li obrađuje njegove podatke o ličnosti i na koji način vrši 

obradu ( član 26. Zakona); 

- Od rukovaoca zahteva pristup svim podacima o ličnosti koji obrađuje i dostavljanje kopije tih podataka 

(povodom zahteva za ostvarivanje ovog prava informacije se dostavljaju u uobičajenom elektronskom 

obliku ukoliko je i zahtev dostavljen na taj način, osim ako lice na koje se podaci odnose ne zahteva 

drugačije dostavljanje) (član 26. Zakona); 

- Od rukovaoca zahteva da bez odlaganja ispravi netačne ili dopuni nepotpune podatke (član 29. Zakona); 

- Od rukovaoca zahteva da bez odlaganja izbriše sve podatke o njegovoj ličnosti (član 30. Zakona); 

- Od rukovaoca zahteva ograničenje obrade njegovih podataka o ličnosti (član 31. Zakona); 

- Od rukovaoca kome je prethodno dostavilo podatke o ličnosti iste primi u strukturisanom, uobičajeno 

korišćenom elektronskom obliku i da ih prenese drugom rukovaocu ili da, ukoliko je to tehički izvodljivo, 

zahteva od rukovaoca da podatke neposredno prenese drugom rukovaocu (član 36. Zakona); 

- U svakom trenutku rukovaocu podnese prigovor na obradu podataka o ličnosti koji se obrađuju za potrebe 

direktnog oglašavanja, uklučujući i profilisanje, u onoj meri u kojoj je ono povezano sa direktnim 

oglašavanjem. U slučaju podnošenje prigovora na obradu rukovalac DOO “RP company” će obustaviti dalju 

obradu podataka o ličnosti u marketinške svrhe (član 37. Zakona). 

Fizičko lice na koje se podaci odnose ima pravo da podnese pritužbu Povereniku za informacije 

od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti- Bulevar kralja Aleksandra broj 15, 11120 Beograd, 

telefon: +38111 3408 900, e-mail: office@poverenik.rs, ukoliko smatra da rukovalac obrađuje njegove 

podatke o ličnosti suprotno odredbama Zakona o zaštiti podataka o ličnosti ili da mu uskraćuje ili na drugi 

način povređuje neko od napred taksativno navedenih prava (član 82. Zakona) Podnošenje pritužbe 
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Povereniku ne utiče na pravo lica na koje se podaci odnose da pokrene druge postupke upravne ili sudske 

zaštite. 

Lice na koje se podaci odnose ima pravo i na sudsku zaštitu ukoliko smatra da su mu povređena 

prava garantovana Zakonom o zaštiti podataka oličnosti (član 84. Zakona). 

 

Lice na koje se podaci odnose može svoja prava ostvariti podnošenjem Zahteva za ostvarivanje 

prava koji možete preuzeti ovde popuniti ga i poslati elektronskim putem ili poštom. Rukovalac će licu na 

koje se podaci odnose i čiji su podaci prikupljeni a u vezi sa ostvarivanjem njegovih prava pružiti sve 

neophodne dodatne informacije, kao i pomoć, u skladu sa uslovima i na način propisan važećim Zakonom. 

Lice čiji se podaci obrađuju, u vezi sa svim pitanjima koja se odnose na obradu podataka o ličnosti, 

uključujući i način ostvarivanja prava i uvid u dokumente kojima se bliže reguliše način obrade podataka, 

može se obratiti Licu zaduženom za zaštitu podataka o ličnosti kod rukovaoca usmeno pozivom na broj 

telefona +381 21 467 458 ili pismeno na email adresu: office@rpcompany.co.rs ili na adresu Pere Popadića 

broj 49, 21000 Novi Sad, sa napomenom “zaštita podataka o ličnosti”. Lice zaduženo za zaštitu podataka 

će na svaki upit odgovoriti u najkraćem mogućem roku, u zavisnosti od samog upita, ali ne kasnije od 15 

radnih dana od dana uredno primljenog upita. 
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